
 

Руководство пользователя Alfa FX 

 
1. ОПИСАНИЕ ФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ. 
 

1.1. Основное назначение. 
 
Рабочее место Пользователя предназначено для формирования и обмена электронными 
документами с  программным обеспечением Альфа-Банка, обеспечивающими заключение 
между Пользователем и Альфа-Банком конверсионных валютных сделок. Для клиентов, 
работающих с Банком на условиях margin trading также предусмотрен мониторинг состояния 
торгово-залогового счета в режиме on-line. 
 
1.1.1 Список функциональных возможностей. 
 
Отслеживание состояния рынка путем получения индикативных котировок торгуемых 
валют. 
Заключение сделок по покупке / продаже валют. 
Выставление ордеров на покупку /продажу валют.  
Отслеживание состояния своей открытой валютной позиции и текущего остатка на торгово-
залоговом счете. 
Просмотр архива состояния выставленных и отмененных ордеров. 
Просмотр архива сделок. 
Просмотр вспомогательной информационной ленты новостей, способствующей адекватной 
оценке текущего состояния валютного рынка. 
Обеспечения возможности обмена сообщениями Пользователя с дилером и с другими 
Пользователями. 
 
1.2 Защита данных криптографическими средствами. 
 
В системе используется подсистема шифрования на базе продукта КриптоПро CSP компании 
КриптоПро. Криптопровайдер КриптоПро CSP имеет сертификат ФАПСИ и может 
использоваться для формирования ключей шифрования и ключей электронной цифровой 
подписи, шифрования и имитозащиты данных, обеспечения целостности и подлинности 
информации, не содержащей сведений, составляющих государственную тайну. Реализуя 
российские криптографические алгоритмы, КриптоПро CSP разработано в соответствии с 
криптографическим интерфейсом фирмы Microsoft - Cryptographic Service Provider (CSP) на 
базе Инфраструктуры Открытых Ключей (Public Key Infrastructure). 
 
В системе Alfa FX используется возможности, предоставляемые КриптоПро CSP , а именно: 
цифровая подпись и шифрование на открытом ключе. Основные операции в системе - 
загрузка сертификатов, цифровая подпись сообщения, проверка цифровой подписи 
сообщения, шифрование и расшифровка сообщений, работа с сертификатами. При работе 
используются в качестве основного инструмента идентификации и обмена стандартные 
сертификаты протокола Х.509, которые совместимы с CAPI Windows и инфраструктурой 
КриптоПро CSP, тем самым оставаясь максимально совместимым и открытым для 
использования.  
 



1.3 Заключение сделок по покупке / продаже валют 
 
Посредством системы Alfa FX Пользователь может заключить сделку с дилером Банка на 
покупку или продажу одной валюты за другую.  
 
В общем случае алгоритм заключения сделки выглядит следующим образом: 

- Пользователь отсылает дилеру запрос на цену по валютной паре, указывая сумму 
валюты, которую он желает купить/продать. 

- Дилер возвращает Пользователю цену. 
- Пользователь выражает свое согласие на совершение операции нажатием кнопок «I 

buy» или «I sell» («I buy & sell» или «I sell & buy» для сделок swap). 
- Дилер подтверждает операцию. 
- Пользователь и дилер получают тикеты совершенной сделки. 

 
Описание работы с окнами для совершения сделки содержится в пункте Заключение сделок. 
 
1.4 Выставление ордеров на заключение сделок. 
 
Система позволяет Пользователям выставлять заявки на покупку/продажу одной валюты за 
другую по оговоренной цене.  
 
1.4.1 Параметры ордеров. 
 
� Валютная пара. 
� Тип операции по ордеру (BUY или SELL). 
� Статус Ордера. 
� Тип валютирования сделки по ордеру (TOD, TOM, SPOT). 
� Параметр Good Till. 
� Объем сделки по ордеру. 
� Цена валютной пары при достижении которой на рынке ордер исполняется. 
� Тип ордера  (Stop Loss или Take Profit). 
� Тип ордера по категории сложности (Simple, OCO, If Done). 
� Уникальный идентификатор ордера. 

 
1.4.2 Существующие в системе статусы ордеров. 
 
Статус ордера отражает состояние ордера, которое влияет на логику обработки ордера 
системой. 
 
1.4.2.1 Cтатусы ордеров. 

 
� SET_WAIT - Процесс постановки ордера, в течение которого ожидается 

подтверждение приёма ордера дилером. Этот статус проставляется для ордеров  
устанавливаемых клиентом близко к рынку.  

� CANCEL_WAIT – (ОРДЕР АКТИВЕН) – Процесс отмены клиентом ранее 
установленного ордера, в течение которого ожидается подтверждение отмены 
дилером. Статус проставляется для ордеров, отменяемых в непосредственной 
близости к рынку. 

� ACT - Активный. Проставляется для установленных ордеров (в том числе и 
подтверждённых дилером).  

� WAIT - Вторая часть сложного ордера. Ожидание. Статус проставляется для 
условных ордеров, исполнение которых зависит от исполнения других ордеров. 
Проставляется при установке сложного ордера. 



� DONE - Ордер исполнен. Проставляется после исполнения ордера (т.е. перехода его в 
категорию сделок). 

� CANCEL - Ордер отменен. Проставляется после отмены ордера клиентом. 
� DEAL_WAIT – ордер ожидает подтверждения исполнения от дилера. 
� DEALER_CANCEL - Ордер отменен дилером. 
� SAVING - Ордер сохраняется. 
� INVALID - Неверный статус. 

 
Статусы ордеров просматриваются в Архиве ордеров. 

 
1.4.3 Тип валютирования по ордеру. 
 
Тип валютирования по ордеру определяет дату валютирования исполняемого ордера 
относительно даты его исполнения. 
 
1.4.3.1 Типы валютирования. 

 

 
 
� TOD – валютирование по ордеру проводится в дату наступления сделки по ордеру. 
� TOM – валютирование на следующий рабочий день после сделки. 
� SPOT – валютирование на второй рабочий день после заключения сделки. 
 
Внимание! Пользователям, работающим на условиях margin trading, в своей работе 
необходимо использовать только дату SPOT, которая всегда стоит в окне 
установки ордера по умолчанию. 
 

1.4.4 Тип ордера. 
 



 
 
Тип ордера является необходимым параметром установки ордера, в соответствии с которым 
Alfa FX определяет корректность ввода курса. 
 
� TP – данная установка не позволяет устанавливать ордера в рынке или ниже рынка 

для операции sell, и в рынке или выше рынка для операции buy. 
� SL – данная установка не позволяет устанавливать ордера в рынке или ниже рынка 

для операции buy, и в рынке или выше рынка для операции sell. 
� Сложные ордера типа If Done/OCO. 

 
Подробнее использование типов ордеров описано в Жизненном цикле ордера. 
 
1.4.5 Параметр сложности ордера. 
 
Сложные ордера типа If Done/OCO определяют связь текущего ордера с другими и влияние 
его на выполнение других ордеров. Подробнее использование этого параметра описано в 
Жизненном цикле ордера. 
  



 
 
Сложный ордер состоит из нескольких ордеров которые могут быть следующих типов: 
� If Done – если исполняется один ордер, то его исполнение служит сигналом активации 

другого ордера. 
� OCO – если исполняется один ордер, то его исполнение служит сигналом отмены 

другого ордера. 
 

1.4.6 Параметр Good Till в окне установки ордеров. 
 

 
  
Параметр Good Till может принимать или значение даты и времени – до которой он активен, 
или значение Good Till Cancel – для ордеров с неограниченным сроком годности. 
 
На выставление Good Till с типом валютирования отличного от SPOT влияет параметр Cut 
Off Time. Невозможно выставить ордер по валютной паре, активный на срок бОльший, чем 
значение Cut Off Time, установленное Альфа-Банком по одной из валют, входящих в эту 
пару. 
 
1.4.7 Жизненный цикл ордера. 
 
В течение жизни ордер может проходить такие этапы как выставление, смену статусов,  
исполнение – после которого ордер переходит в разряд сделок.  
 
 

 



Отработка ордера, являющегося частью сложного ордера (If Done/OCO) – влияет на статусы 
других ордеров - частей этого сложного ордера. 
Условия выставления и выполнения ордеров описаны ниже. 
Выполнение ведущего ордера активирует выполнение ведомого ордера/ордеров. 
Выполнение одного ордера OCO отменяет другой ордер, связанный с ним условием OCO.  
 
1.4.8 Отмена части сложных ордеров. 
 
При отмене сложного ордера отменяются все его составляющие за исключением уже 
сработавших. Частичная отмена сложного ордера невозможна. 
 
1.4.9 Ограничение на наличие дилера. 
 
Клиент может отменить ордер только при условии наличия хотя бы одного дилера в системе. 
 
1.4.10 Близость к рынку при отмене ордеров. 
 
Если отменяется ордер, находящийся близко к рынку (конкретное количество пунктов 
определяется дилером для каждой валютной пары отдельно), то отмена ордера клиентом 
требует подтверждения дилера. 
Ордер, ожидающий подтверждения дилера на отмену, исполняется при поступлении с рынка 
цены исполнения ордера.  
 
1.4.11 Снятие ордеров с истекшим сроком действия. 
 
Ордера, срок действия которых истек (поле Good Till), автоматически переводятся сервером 
в отмененное состояние (статус CANCEL). 
 
1.4.12 Редактирование ордеров. 
 
При редактировании можно изменить цену срабатывания, сумму, на которую выставлен 
ордер, дату валютирования и параметр Good Till. 
 
По работе с заявками см. раздел Выставление Ордеров. 
 
1.5 Отслеживание состояния открытой позиции. 
С помощью Alfa FX пользователь может отслеживать состояние своей открытой позиции. 
Подробнее о работе с окном открытых позиций см. Открытые позиции. 
 
1.6 Получение данных по проведенным сделкам и выставленным ордерам. 
 
Реализуется следующими окнами Alfa FX: 
Архив сделок 
Архив ордеров 
 
1.7 Общение с дилером и клиентами системы. 
 
Общение реализуется окном чата, работа с которым описана в разделе Окно сообщества 
(чат). 
 
1.8 Главное Окно Системы. 
 
Типичный вид главного окна системы в подключенном состоянии отображен на рисунке: 



 
 
Здесь цифрами помечены: 

� 1) Главное меню 
� 2) Панель инструментов 
� 3) Окно «Котировки» 
� 4) Окно «Ордера» 
� 5) Окно «Новости» 
� 6) Окно «Открытые позиции» 
� 7) Окно «Сделки» 

 
1.9 Главное меню программы. 
 
В этом разделе будут рассмотрены главное меню и панель инструментов.  
 
1.9.1 Подменю «Файл». 
 

 
 



Предназначено для выполнения системных функций (сохранение и загрузка настроек, 
Подключение/Отключение от сервера, Завершение работы с приложением) 
 
Содержит следующие элементы: 
 

- Подключить 
Позволяет пользователю подключиться к системе или отключиться от нее. 

- Конфигурации 
Позволяет пользователю сохранять и восстанавливать свои настройки рабочего 
окна программы. 

- Flush Printer (Get Printed Tickets) 
Настройка временно не используется. 

- Параметры страницы 
Позволяет Пользователю настроить параметры печати тикетов сделок. 

- Выход 
Завершает работу пользователя с приложением.  

 
1.9.2 Подменю «Вид». 
 

 
 
Содержит группу элементов отображающих новые окна, элементы отображения панели 
инструментов и строки состояния и элементы действия. 
 
Элементы отображения окон: 

- Новые котировки (Окно) 
- Котировки (Таблица)  

 
Предназначены для отображения котировок (и их изменения в реальном 

времени, когда система подключена к серверу).Эти окна описаны в соответствующем 
разделе. 

 
- Ордера 
- Сделки 
- Открытые позиции  
- Новости 
- Сообщество (Чат) 
- Нотификация  
- Трасса 



Предназначены для отображения окон с соответствующей 
функциональностью. 

 
- Панель инструментов 
- Строка состояния 

Элементы хранения состояния – реализованы как текст опции с галочкой (V) в 
случае если опция активирована. 

 
- Обновить окно. 

Элемент действия – обновление окна. 
 
1.9.3 Подменю «Действие». 
 

 
 

- Работа со счётом 
2. Справочник платёжных инструкций. 
3. Баланс по счёту. 
4. Вывод средств. 

Предназначено для вызова справочника платежных инструкций для 
проведения поставочных сделок, отображения баланса по счету на закрытую 
дату расчетов и вывода средств с торгово-залогового счета клиента (требуется 
ЭЦП). 

- Новая сделка (ТОЛЬКО при подключении к серверу) 
1. SPOT 
2. SWAP 
3. SPLIT 

Вызов одного из стандартных окон для запроса котировки в Альфа-Банке.  
- Установить ордер (ТОЛЬКО при подключении к серверу). 

Вызов стандартного окна для выставления ордеров. 
 

 
1.9.4 Подменю «Сервис». 
 

 
 
Позволяет управлять параметрами работы приложения, получать новые версии.  
 

- Обновить версию. 



Предназначено для обновления версии приложения. 
- Получить неподтверждённые тикеты. 

Предназначено для вывода на экран неподтвержденных Пользователем тикетов 
сделок для их дальнейшего подтверждения. 

- Параметры Cut of Time. 
Предназначено для просмотра таблицы критического времени для заключения 
сделок разными датами расчетов (today, tomorrow, spot).  

- Календарь переносов (Праздники). 
Предназначено для просмотра таблицы измененных дилерами Банка расчетных 
дат для различных пар валют на случай выходных или праздничных дней в 
стране-эмитенте той или иной валюты, либо в России. 

- Персональные данные. 
Позволяет сменить пользовательский пароль. 

- Оповещения (Alerts). 
Позволяет настроить звуковой сигнал на определенное Пользователем 
рыночное условие. 

- Настройки. 
Настройки работы приложения, соединения с сервером и т.д. 

- Сертификаты Альфа-Банка. 
Позволяют Пользователю автоматически установить сертификаты Альфа-
Банка, необходимые для работы с использованием ЭЦП. 

- Смена ключа. 
Данное подменю находится в стадии разработки. 

- Загрузить ключ. 
Позволяет Пользователю использовать разные сертификаты при работе с ЭЦП. 

- Тест подписи 
Данное подменю находится в стадии разработки. 

 
1.9.5 Подменю Окна. 
 

 
 
Содержит стандартные функции управления размером и расположением окон системы 
внутри Главного Окна. 
 
1.9.6 Подменю Language. 
 

 
 
Содержит функции переключения языка: русский и английский. 
 
1.9.7 Подменю Справка. 
 

 



 
Содержит стандартные функции отображения справки по системе. 
 
1.9.8 Панель Инструментов. 
 
Содержит кнопки быстрого доступа к операциям пользователя. 
 

 
 

1) Кнопка «Сохранить конфигурацию». Быстрое сохранение текущей конфигурации. 
2) Кнопка «Соединение»: 

Находится в одном из трех состояний: 
“красный свет” – Пользователь отключен от сервера. Нажатие запускает процедуру 
входа в систему. 
“желтый свет” – В состоянии подключения к серверу. Нажатие прерывает 
подключение. 
“зеленый свет” – Подключен к серверу. Нажатие отключает от сервера. 

3) Кнопка «Котировки». Отображает окно котировок. 
4) Кнопка «Ордера». Отображает окно ордеров. 
5) Кнопка «Сделки». Отображает окно сделок. 
6) Кнопка «Трассировка». Отображает окно трассировки. 
7) Кнопа «Открытые позиции». Отображает окно открытых позиций. 
8) Кнопка «Графики». Отображает окно тех. анализа. 
9) Кнопка «Установить ордер». Отображает форму установки ордера (отображается, 

только когда система подключена.) 
10) Кнопка «настройки программы». Отображает форму настроек программы. 
11) Кнопка «Данные пользователя». Отображает форму изменения пароля пользователя 

(отображается, только когда система подключена). 
 
1.10 Вход в систему. 
 
Процедура входа в систему (соединения) запускается пользователем, отключенным от 
сервера при выполнении следующих действий: 

- Запуск Пользовательского приложения. 
- Подключение к серверу 

o нажатием кнопки F2  
o выбором пункта меню Файл Æ Подключить. 
o нажатием кнопки “Соединение” в панели инструментов. 

 
1.10.1 Процедура входа в систему без криптографии. 
 
Пользователь авторизуется в системе, используя логин и пароль, полученный в Альфа-Банке. 
 

 
 



 
1.10.2 Процедура входа с подключенным криптографическим модулем. 
 

 
 
Пользователь включает использование криптографии в форме. После ввода логина, 
аналогичного предыдущему пункту пользователю предлагается выбрать сертификат. 

 
 
В форме выбора сертификата (на рисунке), пользователь выделяет нужную строку и 
нажимает OK. 
 
1.10.3 Ответ системы. 
При успехе кнопка “Соединение” принимает вид светофора с включенным зеленым цветом.  
 
1.11 Окно котировок в виде таблицы. 
 



 
 
Вызов  
Вызывается из главного меню. 
Вид Æ Котировки (Таблица). 
 
В верхней части таблицы отображаются те валютные пары, в которых присутствует USD 
(доллар США), вне зависимости от того является ли он базовой валютой или нет. Далее идет 
промежуточный заголовок для информации, касающейся cross-курсов. В нижней части 
отображается информация, касающаяся cross-курсов. 
 
Таблица содержит следующие столбцы. 

- Currency – торгуемая пара 
- Bid – цена покупки пары 
- Ask – цена продажи пары 
- Time (GMT+ <Num.>) – время котировки относительно GMT с учетом сдвига по 

часовым поясам.  
 



 
 
1.11.1 Контекстное меню таблицы котировок. 
 
По нажатию правой кнопки мыши на таблице котировок пользователю доступно следующее 
меню: 
 



 
 

- SPOT (выводит форму для совершения spot сделки) 
- SWAP (выводит форму для совершения swap сделки) 
- SPLIT (выводит форму для совершения сделки на условиях split/value) 
- Валюту в новом окне (выводит графическое окно котировок с котировкой только 

одной пары, соответствующей выбранной мышью строке) 
- Ордер (выводит форму для выставления ордера) 
 

1.12 Отображение котировок в графическом представлении. 
 
Вызов: 
Одним из следующих способов: 

- Главное Меню Æ Вид Æ Новые Котировки (окно) 
- из меню табличного представления «Валюту в новом окне» 
- панель инструментов Æ кнопка “котировки” 

 



 
 
Каждая пара имеет: 

1. Наименование (EURUSD). 
2. Цена покупки (bid). 
3. Цена продажи (offer). 
4. Поле ввода одной из валют пары (EUR или USD). 
5. Сумма валюты. 
6. Дата валютирования (Spot, Tom, Tod). 
7. Limit, т.е. сумма валюты на которую Банком выставляется автоматическая 

котировка. 
8. Поле для проставления отметки неттинга. 

 

  
 
 
1.12.1 Контекстное меню окна котировок в графическом представлении. 
 
По нажатию правой кнопки мыши на окне котировок в графическом представлении 
Пользователю доступно следующее меню: 
 



 
 

- SPOT (выводит форму для совершения spot сделки) 
- SWAP (выводит форму для совершения swap сделки) 
- SPLIT (выводит форму для совершения сделки на условиях split/value) 
- Normal Mode (включает режим заключения сделки с предварительным запросом цены 

в Банке) 
- Click & Deal Mode (включает режим заключения сделки без предварительного запроса 

цены в Банке) 
- Click & Deal TURBO Mode (включает режим заключения сделки одним нажатием 

левой кнопки мыши в окне котировок) 
  
1.13 Запрос и получение цены на конверсионную сделку. Заключение сделки. 
 
Запрос и получение цены на конверсионную сделку возможны в трех режимах: 

1. Normal Mode 
2. Click & Deal Mode 
3. Click & Deal TURBO Mode 

Переключение режима запроса и получения цены на конверсионную сделку возможно 
ТОЛЬКО в контекстном меню окна котировок в графическом представлении (см. п. 1.12.1) 
 
1.13.1 Сделка SPOT в режиме «Normal Mode». 
 
Вызов окна запроса котировки в режиме «Normal mode» осуществляется одним из двух 
способов:  

- двойным нажатием левой кнопки мыши в окне котировок; 
- из контекстного меню окна котировок (см. пп. 1.11.1 и 1.12.1) 
- Главное Меню Æ Действие Æ Совершить сделку Æ SPOT 

 
 
 



 
 
1 – календарная дата валютирования (по умолчанию всегда стоит дата spot, но может 
изменятся Пользователем вручную). 
2 – обозначение даты валютирования (Spot). 
3 – сумма базовой валюты (вводится с клавиатуры вручную. При этом клавиша английской 
буквы “m” умножает введенное значение на 1 000 000, а клавиша английской буквы “k” 
умножает введенное значение на 1 000). 
4 – Сумма валюты котировки (вводится с клавиатуры вручную. При этом клавиша 
английской буквы “m” умножает введенное значение на 1 000 000, а клавиша английской 
буквы “k” умножает введенное значение на 1 000). 
5 – Торгуемая пара валют (может изменяться Пользователем вручную). 
6 – Флаг неттинга (если флаг неттинга отсутствует, то появляются поля с платежными 
инструкциями по торгуемым валютам и сделка автоматически заключается на условиях 
полного движения валютных средств по счетам). 
7 – Кнопка запроса котировки Submit. 
 
Нажатие кнопки Submit  

- отсылает запрос Пользователя – дилеру. 
- активирует кнопку Rollback – нажав на которую, Пользователь может отменить 

запрос. 
 
 

 
 
1 – курс bid. 
2 – курс offer. 
3 – активная кнопка «I Sell EUR», для продажи EUR. 
4 – активная кнопка «I Buy EUR», для покупки EUR. 
5 – отсчёт времени, в течение которого активны кнопки «I Sell» и «I Buy». 
6 – Кнопка «Rollback» для отмены запроса. 
 



После выставления дилером цены, можно совершить сделку путем нажатия кнопок «I Sell» 
или «I Buy»: 
 

 
 
1 – Торгуемая пара (EURUSD). 
2 – Сумма базовой валюты (EUR 100 000). 
3 -  Курс SPOT, по которому была совершена сделка (в данном случае продажа EUR 100 000 
vs USD). 
4 – Форвардные пункты, возникающие при сделках на дату валютирования, отличную от 
SPOT (в данном случае равны 0). 
5 – Окончательный курс сделки с учетом форвардных пунктов. 
6 – Сумма контрвалюты (122 500 USD). 
7 – Дата валютирования. 
8 – Кнопка подтверждения сделки. 
9 – Распечатка тикета на сделку. 
10 – Нотификация сделки. 
 
1.13.2 Сделка SPOT в режиме «Click & Deal Mode». 
 
Вызов окна запроса котировки в режиме «Click & Deal Mode» осуществляется двойным 
нажатием левой кнопки мыши в окне котировок при включенном режиме «Click & Deal 
Mode». При двойном нажатии мыши на значение Bid появляется окно запроса котировки  с 
постоянно изменяющейся односторонней котировкой на покупку Альфа-Банком базовой 
валюты. При двойном нажатии мыши на значение Offer появляется окно запроса котировки с 
постоянно изменяющейся односторонней котировкой на продажу Альфа-Банком базовой 
валюты. 
 
Допустим, Пользователь решил продать определенное количество EUR за USD. В режиме 
«Click & Deal Turbo» окно запроса котировки будет выглядеть следующим образом: 
 

 
 



1 – календарная дата валютирования (по умолчанию всегда стоит дата spot, но может 
изменятся Пользователем вручную). 
2 – обозначение даты валютирования (Spot). 
3 – сумма базовой валюты (вводится с клавиатуры вручную. При этом клавиша английской 
буквы “m” умножает введенное значение на 1 000 000, а клавиша английской буквы “k” 
умножает введенное значение на 1 000). 
4 – Сумма валюты котировки (вводится с клавиатуры вручную. При этом клавиша 
английской буквы “m” умножает введенное значение на 1 000 000, а клавиша английской 
буквы “k” умножает введенное значение на 1 000). 
5 – Торгуемая пара валют (НЕ может изменяться Пользователем вручную). 
6 – Bid или, иначе говоря, цена Spot, по которой Альфа-Банк покупает базовую валюту 
котировки (1.2271). Данная цена постоянно изменяется в режиме online прямо в окне 
запроса котировки. 
7 – Флаг неттинга (если флаг неттинга отсутствует, то появляются поля с платежными 
инструкциями по торгуемым валютам и сделка автоматически заключается на условиях 
полного движения валютных средств по счетам). 
 
Для совершения сделки на продажу EUR за USD в режиме Click & Deal Mode 
Пользователю достаточно один раз нажать левой кнопкой мыши на кнопку «I Sell 
EUR» в тот момент, когда цена Spot в окне запроса котировки будет устраивать 
Пользователя.  
 
После этого Пользователь мгновенно получает тикет сделки, подтверждающий заключение 
данной сделки: 
 

 
 
Сделка на покупку в режиме Click & Deal Mode осуществляется аналогичным описанному 
выше образом. 
 
1.13.3 Сделка SPOT в режиме «Click & Deal TURBO Mode». 
 
При переключении в режим «Click & Deal TURBO Mode» и наведении курсора на котировку 
Bid или Offer в окне котировок появляется своеобразный прицел, а фон под котировкой 
меняет свой цвет: 
 



 
 
1 – объем базовой валюты, на который пользователь решил заключить сделку (данный объем 
может изменяться Пользователем вручную) 
2 – предельное значение объема базовой валюты, до которого котирование в системе Alfa FX 
осуществляется без участия дилера Альфа-Банка. Внимание! Заключение сделки в режиме 
«Click & Deal TURBO Mode» на объем базовой валюты, превышающий данное значение, 
НЕВОЗМОЖНО. 
3 – дата валютирования (может изменяться Пользователем вручную)   
 
Для совершения сделки в режиме «Click & Deal TURBO Mode» предварительно введите 
объем базовой валюты в поле 1, затем, если это необходимо, измените дату расчетов в 
поле 3 (по умолчанию там всегда стоит SPOT) и, наведя прицел на Bid или Offer, 
кликните 1 раз (Только один раз!) левой кнопкой мыши – сделка совершена: 
 

 
 
 
 
 
1.14 Сделка SWAP. 
 

Вызов окна запроса котировки SWAP осуществляется из контекстного меню окна 
котировок (см. пп. 1.11.1 и 1.12.1) и выглядит следующим образом: 

 



 
 
1 – пара валют (выставляется Пользователем вручную). 
2 – сумма базовой валюты (выставляется Пользователем вручную). 
3 – ближняя дата валютирования сделки SWAP (выставляется Пользователем вручную). 
4 – дальняя дата валютирования сделки SWAP (выставляется Пользователем вручную). 
5 – флаг неттинга (если флаг неттинга отсутствует, то появляются поля с платежными 
инструкциями по торгуемым валютам и сделка автоматически заключается на условиях 
полного движения валютных средств по счетам). 
6 – обозначение типа сделки. 
7 – кнопка Submit (предназначена для отправки пользовательского запроса на котировку в 
Альфа-Банк) 
 
Нажатие кнопки Submit  

- отсылает запрос Пользователя  Дилеру Альфа-Банка. 
- активирует кнопку Rollback – нажав на которую, Пользователь может отменить 

запрос. 
 

 
 
1 – валютная пара. 
2 – сумма базовой валюты (100 000 EUR). 
3 и 4 – ближняя и дальняя даты валютирования сделки SWAP. 



5 – курс offer Альфа-Банка на дату расчетов SPOT. 
6 – курс bid Альфа-Банка на дату расчетов SPOT. 
7 – forward points bid Альфа-Банка для сделки SWAP с указанными в окне запроса датами 
расчетов. 
8 – forward points offer Альфа-Банка для сделки SWAP с указанными в окне запроса датами 
расчетов. 
9 – значение offer Альфа-Банка для ближней даты расчетов. 
10 – значение offer Альфа-Банка для дальней даты расчетов. 
11 – значение bid Альфа-Банка для ближней даты расчетов. 
12 – значение bid Альфа-Банка для дальней даты расчетов. 
13 – активная кнопка «I Buy&Sell». 
14 - активная кнопка «I Sell & Buy». 
15 – время, в течение которого активны кнопки « I Sell&Buy» и «I Buy&Sell». 
 
После выставления дилером цены, в течение времени Time Out,  нажатие кнопки “I 
Sell&Buy” или “I Buy&Sell” подтверждает намерение Пользователя совершить сделку 
SWAP. 
 

 
 
1 – валютная пара. 
2 и 3 – ближняя и дальняя даты валютирования сделки SWAP. 
4 – курс SPOT, при котором была совершена сделка. 
5 – форвардные пункты для ближней даты валютирования. 
6 – окончательный курс на ближнюю дату валютирования. 
7 – сумма базовой валюты для ближней даты валютирования (100 000 EUR). 
8 – сумма контрвалюты для ближней даты валютирования (122 583.5 USD). 
9 – форвардные пункты для дальней даты валютирования. 
10 – окончательный курс на дальнюю дату валютирования. 
11 – сумма базовой валюты для дальней даты валютирования (100 000 EUR). 
12 – сумма контрвалюты для дальнейй даты валютирования (122 590 USD). 
13 – кнопка подтверждения тикета сделки. 
14 – распечатка тикета. 
15 – нотификация сделки. 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.15 Сделка SPLIT/VALUE 
 
Сделка SPLIT/VALUE отличается от сделки SPOT только «разрывом» дат валютирования 
(дат расчета) по валютам и обязательным присутствием платежных инструкций (см. раздел 
«Платежные инструкции Клиента»). 

 
1 – валютная пара. 
2 – сумма базовой валюты. 
3 – дата валютирования предоплаты Пользователя. 
4 – дата валютирования получения актива Пользователем. 
5 – платежные инструкции для пар валют, входящих в сделку. 
6 – кнопка запроса котировки. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.16 Окно «Открытые позиции». 
 
Вызов: 

- Главное меню Æ Вид Æ Открытые позиции 
- Панель Инструментов Æ Кнопка «Открытые позиции»  

 
Окно открытых позиций предназначено для отслеживания открытых позиций Пользователя 
на дату расчетов SPOT и выдачи дополнительной информации по состоянию торгово-
залогового счета Пользователя (если таковой открыт в Альфа-Банке). 
 

 
 
Открытые позиции выводятся по парам торгуемых валют. В случае, если Пользователь 
закрыл открытую ранее позицию по валютной паре, то в строке открытой позиции 
отражается нулевая позиция и финансовый результат по ней на дату расчетов SPOT, 
выраженный как в валюте котировки так и в долларах США. 
 
Поля в таблице открытых позиций: 
 
1 – Логин Клиента в системе.  



2 – Amount Deal. Количество купленной/проданной базовой валюты на расчетную дату 
SPOT. 
3 – Dealing CCY. Базовая валюта. 
4 – Price CCY . Контрвалюта. 
5 – Amount Price. Количество купленной/проданной контрвалюты на расчетную дату SPOT. 
6 – Price. Средний курс открытой валютной позиции на расчетную дату SPOT. 
7 – Market Rate. Текущая рыночная котировка валютной пары. 
8 – P/L CCY. Profit/Loss в контрвалюте на расчетную дату SPOT. 
9 – P/L USD. Profit/Loss, выраженный  в долларах США по текущему рыночному курсу на 
расчетную дату SPOT. 
10 – Open Position. Размер открытой валютной позиции пользователя на расчетную дату 
SPOT, рассчитанный как сумма обязательств Пользователя перед Альфа-Банком, 
выраженная в долларах США по текущему рыночному курсу. 
11 – Minimal Margin. Расчетный размер минимальной маржи (USD), необходимой для 
поддержания текущей открытой валютной позиции. 
12 – Margin Call. Расчетный размер минимального остатка на торгово-залоговом счете 
Пользователя, при котором наступает условие Margin Call, требующее сокращение открытой 
валютной позиции Пользователя. 
13 – Margin Account. Реальный размер денежных средств на торгово-залоговом счете 
Пользователя на закрытую дату расчетов (как правило, на дату расчетов TOMORROW). 
14 – Profit/Loss. Текущие прибыли/убытки в еще не закрытой дате расчетов (как правило 
SPOT). 
15 – Var. Margin. Текущий расчетный остаток на торгово-залоговом счете Пользователя с 
учетом операций датой расчетов SPOT. 
16 – Stop-Out. Расчетный размер минимального остатка на торгово-залоговом счете 
Пользователя, при котором наступает условие Stop-Out, требующее закрытия всех открытых 
валютных позиций Пользователя. 
 
1.17 Выставление Ордеров. 
 

Система Alfa FX  поддерживает выставление ордеров следующих типов: 
 

- Take profit  
- Stop loss 
- OCO 
- IfDone 
- IfDone/OCO 

 
 
Вызов: 

- из контекстного меню окна котировок (см. пп. 1.11.1 и 1.12.1) 
 
После этого на экране возникает диалоговое окно с тремя вкладками: Take Profit, Stop Loss и 
If Done/OCO. 



 
 
 
Пользователь заполняет параметры на одной из вкладок: 
 
1 – Валютная пара 
2 – Время действия ордера (возможно выставление ордера с указанием точного времени его 
отмены, а также выставление ордера типа «Good Till Cancel», при котором ордер будет 
действовать до тех пор, пока его не отменит Пользователь) 
3 – Дата расчетов по сделке в случае исполнения выставленного ордера (TOD, TOM или 
SPOT). Внимание! По всем сделкам на условиях Margin Trading дата расчетов по 
выставляемому ордера должна быть «SPOT»! 
4 – Вид сделки (BUY или SELL) 
5 – Объем базовой валюты. 
6 – Курс ордера. 
7 – Отправка ордера с заданными параметрами в систему Alfa FX. 
8 – Закрытие окна выставления ордеров БЕЗ отправки ордера с заданными параметрами. 
 
Условия ограничивающие выставление ордеров описаны в разделе “Выставление ордеров на 
заключение сделок.” 

 
1.17.1 Особенности Выставления ордеров IfDone/OCO. 
 
Выставление ордеров If Done/OCO имеет специфику по отношению к другим типам ордеров 
(Take Profit и Stop Loss). На вкладке If Done/OCO Пользователь имеет возможность 
выставить до трех ордеров одновременно. Для того, чтобы выставить ордер, Пользователь 
должен отметить соответствующую опцию, расположенную над ордером. После этого 
Пользователь получает возможность вводить данные в поля ордера. 



 
 
Разные комбинации из заполненных ордеров трактуются по-разному. 
 
Возможные варианты заполнения ордеров на вкладке If Done/OCO: 
 

1. Заполнены все три ордера. Take Profit и Stop Loss ордера трактуются как 
составляющие OCO ордера, который выполняется, если выполнен ордер If Done. 

2. Заполнен If Done и Take Profit. Эта связка трактуется как If Done ордер. При 
условии выполнения If Done ордера выполняется Take Profit ордер. 

3. Заполнен If Done и Stop Loss. Эта связка трактуется как If Done ордер. При условии 
выполнения If Done ордера выполняется Stop Loss ордер 

4. Заполнен Take Profit и Stop Loss.Эта связка трактуется как OCO ордер. При 
условии выполнения одного из ордеров – другой отменяется. 

5. Заполнен один из ордеров. Это трактуется как ошибка и запоминание ордера в 
системе не осуществляется. 

 

1.18 Баланс по торгово-залоговому счету Пользователя. 
 
Данный отчет предназначен для просмотра ежедневных изменений на торгово-залоговом 
счете Пользователя за указанный им промежуток времени.  
 
 
 
Вызов: 



 
Главное меню Æ Действие Æ Работа со счетом Æ Баланс по счетам 
 

 
 
 
1.19 Вывод средств со счета. 
 
Данный функционал предназначен для оформления вывода денежных средств с торгово-
залогового счета Пользователя. Внимание! Для корректной работы данного приложение 
необходимо подключиться к системе с использованием средств криптографической защиты 
информации. В противном случае заявки на списание средств приниматься к обработке не 
будут. 
 
Вызов: 
Главное меню Æ Действие Æ Работа со счетом Æ Вывод средств 
 



 
 
Описание полей: 
 
«Клиент» – логин Пользователя в системе. 
«Счет» – номер торгово-залогового счета Пользователя 
«Валюта» – валюта, в которой открыт торгово-залоговый счет. 
«Баланс» – остаток на закрытую расчетную дату на торгово-залоговом счете Пользователя. 
«Сумма» – Сумма средств на списание. Заполняется Пользователем самостоятельно и не 
должна превышать значение, указанное в поле «Баланс». 
«Дата валют.» – дата валютирования (или, иначе говоря, дата расчетов) по списанию 
заявленных пользователем средств. Выставляется пользователем вручную и должна быть 
меньше текущей календарной даты. 
«Инструкция» – платежная инструкция, по которой деньги будут переведены Пользователю 
(необходимо заранее прописать свои собственные платежные инструкции в меню 
«Платежные инструкции клиента». См. п. 1.20) 
 
1.20 Платежные инструкции клиента. 
 
Для совершения поставочных сделок по валюте, а также вывода средств с торгово-
залогового счета Пользователь должен ввести платежные инструкции. 
 
Вызов: 
Главное меню Æ Действие Æ Работа со счетом Æ Справочник платежных инструкций. 
 
 



 
 
Для ввода LORO инструкций (то есть для валютных счетов Пользователя, открытых в 
Альфа-Банке), используется вкладка LORO, для инструкций NOSTRO по всем валютам 
кроме рубля используется вкладка NOSTRO NON-RUR, для платежных инструкций по 
рублям используется вкладка NOSTRO RUR.  
 
В поля на форме вводятся реквизиты для платежных инструкций. 
 
Выделив CheckBox “Default For CCY” и выбрав валюту можно назначить валюту, для 
которой будет использоваться платежная инструкция. 
 
В поле “Введите название инструкции” вводится название платежной инструкции – так как 
она будет отображаться в окне сделок при совершении сделке по валюте. 
 
Кнопка “Create” используется для сохранения параметров платежной инструкции.  
Кнопка “Delete” удаляет выбранную платежную инструкцию. 
 
1.21 Архивы. 
 
1.21.1 Архив сделок. 
 
В архиве сделок отражаются все совершенные Пользователем сделки. Пользователь может 
выставлять фильтры, ограничивающие список выводимых сделок только теми, которые 
попадают под определенные критерии, заданные Пользователем. 
 
Вызов: 
- Главное меню Æ Вид Æ Сделки 
- Панель инструментов Æ Сделки 
 



 
 
Фильтр окна содержит следующие поля: 
1 - вид операции (BUY или SELL), по умолчанию ВСЕ, поле реализовано в виде 
выпадающего списка. 
2 – базовая валюта, по умолчанию ВСЕ валюты. 
3 – контрвалюта, по умолчанию ВСЕ валюты. 
4 – диапазон дат сделок (с ДАТА1 по ДАТА2, включительно) По умолчанию в полях ДАТА1 
и ДАТА2 указана текущая дата. Ввод данных реализован в виде всплывающего диалогового 
окна календаря. 
6 – диапазон курсов сделок, по умолчанию поля не заполнены, что означает все возможные 
курсы; и кнопка «Обновить» информацию. 
7 – имя дилера, подтвердившего сделку, по умолчанию поле не заполнено, что означает всех 
дилеров. 
8 – печать выбранного списка сделок. 
9 – транспортировка информации в Exel. 
 
Окно содержит следующие поля: 
1 – номер сделки в системе. 
2 – вид операции, Buy или Sell. 
3 – сумма базовой валюты. 
4 – базовая валюта. 
5 – валюта котировки. 
6 – курс сделки. 
7 – календарная дата совершения сделки.  
8 – время совершения сделки. 
9 – дата валютирования. 
10 – Логин Пользователя. 
 
Пользователи, работающие в демо-режиме могут просматривать только сделки, 
заключенные в системе Alfa-FX. 
Пользователи, подключенные в полнофункциональном режиме, могут просматривать 
сделки, заключенные во внешних по отношению к Alfa-FX системах, и зарегистрированные 
в бэк-офисной системе Банка. Для этого необходимо снять галку в чек-боксе «IFX». 

 
1.21.2 Архив ордеров 
Вызов: 
- Главное меню Æ Вид Æ Ордера 
- Панель инструментов Æ Ордера 
 



 
 
В архиве отражаются все выставленные Пользователем ордера. Архив ордеров выводится в 
отдельное окно. Пользователь может выставлять фильтры, ограничивающие список 
выводимых ордеров только теми, которые попадают под определенные критерии, заданные 
Пользователем.  
 
1.21.3 Выделение цветами. 
 
 Желтым цветом выделяются Ордера находящиеся в зоне +/- 20 пипсов от рынка. 
Светло-голубым выделяются Ордера на продажу. 
Светло-коричневым выделяются Ордера на покупку. 
 
В окне предусмотрена возможность сортировки по всем колонкам таблицы, отображающей 
информацию по ордерам а также возможность фильтрации – по периоду выставления 
ордера, по валютам пары, А также по состоянию. 
 
Контекстное меню окна ордеров вызывается нажатием : 
Содержит следующие пункты: 

- Обновить  
� Обновляет  окно сделок. 

- Отменить выбранные 
� Отменяет выбранные Ордера. 

- Печать выбранных 
� Выводит выбранные Ордера на печать. 

- История Изменений 
� Выводит архив изменений по статусам ордеров.  

- Изменить  
� Позволяет изменить количество валюты, по которой выставлена заявка. 
� Позволяет изменить цену, на которую выставляется заявка. 
 

1.22 Окно сообщества (чат). 
 
Вызов 
Главное меню Æ вид Æ Сообщество(Чат) 



 
 

 
1.23 Окно уведомлений о событиях системы 
 
Вызов: 

- Главное МенюÆ Вид Æ Нотификация 
- Двойной щелчок левой кнопки мыши по строке состояния системы 

 

  
 
Выводится также автоматически, при совершении действия способного изменить состояние 
системы с сообщением об успешности выполнения действия или об ошибке. 
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